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uzavretd v zmysle ust. § 84 zakona & 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikvéciéch medzi poskytovatel’om a tic¢astnikom:
Poskytovatel’: Lombard s. r. 0. 1CO; 36 240 125

so sidlom: Skolska 14, 921 01 Pie$tany IC DPH: SK 2020171043

zastipenym Daniela Nedorostova, Rastislav Nedorost bankové spojenie: SK0202000000001447694453
zapisanym v obchodnom registri Okresného sudu v Trnave, oddiel Sro vlozka €. 123 69/T

Délezité kontakty:

I ceny, zmluvy, faktury: zmluvy@chceminternet.sk / technicka podpora: podpora@chceminternet.sk / tel: +421 33 32 11 666
Ucastnik: 08, LOLOLoVIE Pravna forma: [] FC [] SR%HAS [J ztvNosi [ INE
Adresa: E%C&EE”K %%}[;DI ICO / datum nar. + rod.c.. .0LATG7.. ...

Obec, PSC: ARV, IR 2] I BPH I DIC BRI, vl i

zastiipenym: NGHHU&'\"J\?{J‘V] Tel.id:: oﬁmjm%#fq

zapisanym v obchodnom registri Okresného stidu v ... 777770 L. / zivnostenskom registri Obvodného tiradu

RO ety o U , oddiel ‘==vloZka & ..ol / vl

Dorucovacia adresa UCaStNIKa: ... ... o e

1. PREDMET ZMLUVY A PARAMETRE ZRIADENIA:

Poskytovatel’ zabezpeéi pre G€astnika pripojenie do medzinarodne;j siete Internet protokolom TCP/IP nasledujucou sluzbou, s
parametrami uvedenymi v Tarife, alebo v bode | tejto zmluvy pri programe Tnet Link (ceny su vratane DPH) a d'al3ie
doplnkové ¢i samostatné sluzby vyznacené v tomto ¢lanku. (vyznacit krizikom):

1.1. Sluzba: ™ 1.1.1.5G CJri12.vipeoG [ 1.1.3. Kabel (] 1.1.4. Optik
1.2. Tarif: Bd 1.2.1. Mini [J 122 opti [J1.2.3. Maxi []1.2.4. Ultra [ 1.2.5. Senior
[] 1.2.6. Tnet Link ....., pauddl: ....€, aktivécia: .....€, download/upload: ...../..... Mbit/s, agregacia: 1: ...
1.2. Druh zriadenia: B 1.2.1. Bytovy dom [ 1.2.2. Individualne »
1.3. Dizka viazanosti: 1.3.1. Ziadna 1.3.2. 12 mesiacov [ 1.3.3. 24 mesiacov
1.4. Zvoleny typ IP: 1.4.1. DNAT 1.4.2. ETH %] 1.4.3. Neverejnd IP
1.5. Typ zmluvy: 1.5.1. Nova zmluva| | 1.5.2. Dodatok ku zmluve
1.6. Upload linky: 1.6.1. Standardny 1.6.2. Dvojity  1.8. kéd akciovej ponuky: sootosomalm
1.7. Zasielanie faktur: 1.7.1. Elektronicky [_] 1.7.2. Postou

1.9. Informacie o novinkach a akciach: SMS: [[] ANO B NIE  Mailom: [] ANO ANIE Telefonicky: [] ANO E'NIE
Utastnik sa zavizuje zaplatit' poskytovatelovi za umoZnenie pripojenia do siete Internet, doplnkové sluzby a samostatne
poskytované daliie sluzby vyznadené v tomto ¢lanku odmenu (d'alej cena) vo vyske uvedenej v €lanku 2 tejto zmluvy.
Ucastnik pouziva na pripojenie do internetu a vyuZivanie poskytovanych sluzieb osobny potita¢, notebook, alebo server /
router ¢i iné koncové zariadenie (d’alej koncové zariadenie).

2. CENA A PLATOBNE PODMIENKY: i

2.1. Poskytovatel vystavi fakturu mesacne, v sulade s platnymi G¢tovnymi a dafiovymi predpismi a touto zmluvou. Standardna
faktira je v elektronickej podobe a je zverejnena v zdkaznickej zone poskytovatela, na poziadanie bude zasieland na
uzivatelom udanu emailovi adresu. Faktira bude spristupnena v zakaznickej zone a pripadne odoslana na mail alebo postu
minimalne 7 dni pred splatnost'ou tejto faktiry. V pripade, ak vyuziva uéastnik viacero roéznych sluzieb poskytovatela, sihlasi,
aby boli vietky sluzby fakturované spolu na jednej faktire a v jednej polozke. Zakladna forma rozpisanej faktary je ucastnikovi
dorucena po uzavreti zmluvy o pripojeni a nasledne vzdy na zaciatku kalenddrneho roku alebo po zmene Tarifu. Obvykla
splatnost’ bude 10. deri prisluiného mesiaca za plyntici mesiac. Fakturacné obdobie je vzdy kalendarny mesiac.

2.2. Platba sa uskuto¢iiuje bezhotovostnym platobnym prikazom alebo hotovostnym vkladom na acet poskytovatela a s
variabilnym symbolom, ktoré su vyznacené na faktire.

2.4, Pre v&asnost thrady je rozhodny datum pripisania platby na u¢et poskytovatel'a a sparovanie platby s prislusnou faktirou.
2.5. Cena za umoznenie nepretrzitého pripojenia do siete internet v rozsahu uvedenom v ¢lanku [ tejto zmluvy, bola zmluvnymi
stranami stanovend podl'a prislusnych zakonov (najmd zakon &. 18/1996 Z.z.). Cena Tarifu je pre kazdd sluzbu stanovena
zvlast' podla platnej Tarify s pripadnym zohl'adnenim aktudlnej akcie ¢i ipravy cien. Alebo individualne pri linkach T-net Link
s cenou uvedenou v ¢lanku . V pripade individudlnej cenovej ponuky ma tato prednost pred vietkymi ostatnymi dokumentami
vieobecnej povahy.

2.6. Popri sume uvedenej v ¢lanku 2, bodu 2.5. je uzivatel’ povinny zaplatit’ poskytovatel'ovi jednorazovy aktivaény poplatok a
cenu in3talacie za sluZzbu a dodany hardware za umoZnenie pripojenia do medzinarodnej siete Internet vo vyske stanovenej
podla dodaného materidlu vyznaceného v prisluinych montdznych a preberacich protokoloch podla Cenniku a Tarify s
prihliadnutim na parametre vyznac¢ené v ¢lanku 1 a jeho bodoch, pricom tito suma nepredstavuje predajnii cenu HW. Pri
vyuziti akciovej ponuky zriadenia i pripadné mesa¢né navysenie ceny Tarifu, ak je toto sucast’ akcie ¢i ipravy ceny.

3. PRISTUPNOST A PARAMETRE SLUZBY

3.1. Poskytovatel zriadi pristup do siete Internet najneskor do 30 dni odo diia podpisu tejto zmluvy.

3.2. Doba, pocas ktorej pristup k sluzbe méze byt obmedzeny z dovodov udrzby a nevyhnutnych zmien v sieti, je v nedel'u
medzi 8:00-13:00, alebo v kazdy den v no¢nych hodinach od 23:00 do 07:00, nie viak castejsie ako 5-krat do mesiaca. V inom
pripade bude u¢astnikovi oznamena min. 24 hodin vopred potreba vykonania udrzby. V pripade, ak poskytovatel’ do 24 hodin
nedostane od G¢astnika zamietavé stanovisko, poklada sa uvedené za sthlas s vykonanim adrzby alebo opravy v inom ¢ase ako
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je uvedené v uvode tohto bodu. Pri nepredvidanej situacii sposobenej trefou stranou, ¢i inou neprédvidanou udalostou si
vyhradzuje poskytovatel pravo korigovat chyby na zariadeni kedykol'vek, nie v3ak po dobu dlhsiu ako 48 hodin.

3.3. Pristup do siete Internet je poskytovany garantovanou alebo negarantovanou rychlostou: Pri negarantovanej rychlosti st
adaje o agregécii a FUP vratane 3pecifikacie uvedené v Tarife.

4. VSEOBECNE USTANOVENIA

4.1. Podpisom tejto zmluvy zmluvné strany sthlasia so vietkymi bodmi v nej uvedenymi. Pre Gcastnika vznikd prévo tieto
sluzby vyuzivat a pre poskytovatela povinnost sluzby zabezpetovat, pokial’ na zdklade niektorého d'alsieho bodu zmluvy tieto
prava a povinnosti nezaniknu.

4.2. Ucastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil so Vieobecnymi podmienkami poskytovania elektronickej komunikacnej sluzby
chceminternet.sk (d’alej vieobecné podmienky alebo VP) a tiez Reklamaénym poriadkom (d'alej len RP) a tiez vietkymi
obchodnymi podmienkami, Tarifom, Cennikom, cenovou ponukou, ak je tato vyhotovena a obsahom montaznych a
odovzdavacich protokolov, zhrnutim zmluvy a informéciami pre zaujemcu pred uzavretim zmluvy. Zmluvné strany sihlasia
s tym, aby sa vztahy medzi u¢astnikom a poskytovatel'om spravovali vzdy aktualnymi ustanoveniami VP a RP. Zmluvné strany
sa dohodli, ze poskytovatel ma pravo jednostranne zmenit VP a RP. O tychto zmenich bude poskytovatel' ucastnika
informovat' spésobom a lehotach uvedenych vo VP. Ucastnik ma pravo pri zmene zmluvnych podmienok odstapit’ od zmluvy o
poskytovani sluzieb v zmysle VP.

4.3. Ak je pripojenie zriadované v bytovom / spoloénom dome alebo cudzom / prenajatom dome alebo byte prehlasuje, Zze ma
potrebné povolenia pre umiestnenie zariadeni a ak je potrebné suhlas nadpolovi¢nej viacsiny hlasov vietkych vlastnikov bytov a
nebytovych priestorov v dome.

4.4. Poskytovatel' v rozsahu odsuhlasenom v bode 1.9 moZze ucastnika kontaktovat' v ramci svojich marketingovych aktivit s
ciefom informovat o novinkach a akciach. Ugastnik ma kedykolvek pravo dodato¢ne odsthlasit' alebo odmietnut’ formou
dodatku ku zmluve doruc¢ovanie tychto informacii.

4.5. Vyska pripadnej individudlnej zlavy je predmetom obchodného tajomstva. Obe zmluvné strany sa toto zavizujl
dodrziavat a tajomstvo chranit. V pripade porudenia zo strany poskytovatela, sa poskytovatel zavizuje zrusit' pripadny
zavizok vyplyvajuci zo zmluvy. V pripade porusenia zo strany uc¢astnika sa u¢astnik zavizuje doplatit’ takto poskytnuta zlavu v
plnej vyske poskytovatel'ovi a to aj dodato¢ne. Pre postidenie porusenia nie je dolezity sposob tniku, ale fakt, Ze k Gniku doslo.

5. ZAVERECNE USTANOVENIA

5.1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neuré¢iti s minimélnou dobou trvania vyznacenou v &lanku | a nadobida platnost a -».

acinnost’ ditom podpisu zastupcami oboch zmluvnych stran. Zavizok (viazanost) sa rata pri novej zmluve (bod 1.5.1, Clanok
1) odo dna podpisu zmluvy oboma zmluvnymi stranami v dizke vyznacenej v bode 1.3., Clanku 1. Pri dodatku ku zmluve (bod
1.5.2, Clanok 1) sa na tejto zmluve — dodatku vyznacena doba zaviizku pripo¢ita k jestvujicemu zavizku ak zdvizok z
predchadzajicej zmluvy este trva, alebo doba zavizku zac¢ina plynit' odo dita podpisu tohto dodatku oboma zmluvnymi
stranami a trva dobu vyznacent v ¢lanku 1, ak zavizok z predchadzajicej zmluvy uplynul alebo Ziaden nebol. DlZka ziviizku
moZe byl tieZ upravena (predizena alebo skratend) v zévislosti na pripadnom vyuziti akcie platnej v dobe uzatvorenia tejto
zmluvy alebo dodatku ak vyuZitie predmetnej akcie takito Gpravu zahrita. Takato akcia je vyznacend v ¢lanku 1. Kazda zmluva
méze mat predizeny zavizok aj samostatnym dodatkom obsahujucim len predizenie zavizku. V pripade ak doéjde k
pozastaveniu alebo obmedzeniu poskytovania sluzieb G¢astnikovi z dévodu neuhradenia finanénych zavizkov alebo na zaklade
dohody oboch stran, doba viazanosti sa automaticky predlzuje o dobu po ktori mal castnik pozastavené alebo obmedzené
poskytovanie sluzieb. V dobe, kedy je poskytovanie sluzieb pozastavené alebo obmedzené z dovodu neuhradenia si finanénych
zaviizkov voti poskytovatel'ovi, nieje mozné tuto zmluvu vypovedat', pricom poskytovatel’ ma narok uctovat’ vietky mesacne
poplatky tak, ako keby bola sluzba standardne poskytovana.

5.2. Zmluva sa vyhotovuje v dvoch exemplaroch, pri¢om kazda strana obdrzi jeden podpisany oboma zmluvnymi stranami.
5.3. Tato zmluva sluzi ako nova zmluva o pripojeni alebo dodatok ku zmluve. Toto je vyznacené v bode 1.5, ¢lanok 1. Ak sa
jednéa o dodatok ku zmluve, ¢islo zmluvy, ku ktorej sa dodatok vztahuje je zapisané v hlavicke zmluvy v riadku povodné.
Podpisom takéhoto dodatku ku zmluve zanika ditom podpisu pdvodna zmluva a s okamzZitou platnostou vstupuje do platnosti
dodatok ku zmluve ako nova zmluva so vietkymi pravami a povinnostami a zavizkami vyplyvajicimi z tejto zmluvy. Pripadna
viazanost’ pri novej zmluve alebo dodatku ku zmluve je stanovena v zmysle bodu 5.1 tohto ¢lanku.

5.4. Pravne vztahy touto zmluvou neupravené sa riadia najmi veobecnymi podmienkami, prislusnymi ustanoveniami zdkona
¢. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach a ostatnymi zakonmi Slovenskej republiky.

5.5. Poskytovatel ma pre ucely dokumentacie vykonanej montaze alebo servisu pravo vyhotovit' foto dokumentaciu pripojky
vratane kablovych zvodov.

Prehldsenie: Podpisom tejto zmluvy prehlasujem, Ze som sa riadne oboznamil(a) so vietkymi obchodnymi, technickymi a
ostatnymi podmienkami a zavizkami vyplyvajicimi z tejto zmluvy, VP, RP, Tarify, Cenniku, montaznych a odovzdavacich
protokolov, ktoré v plnom rozsahu akceptujem. Zarovei potvrdzujem, Ze pred podpisom tejto zmluvy som od poskytovatela
prevzal v pisomnej forme Zhrnutie zmluvy a Informacie pre zdujemcu pred uzavretim zmluvy, s obsahom ktorych som sa pred
uzavretim tejto zmluvy oboznamil a ktorému som porozumel. Ak sa jednd o montaz zariadenia v bytovom / spolo¢nom dome
alebo cudzom / prenajatom dome alebo byte prehlasujem, ze mam potrebné povolenia a suhlas nadpolovi¢nej vi¢siny hlasov
vietkych vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v dome.
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